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IMPORTANTE

Por favor, lee atentamente este instructivo para saber como utilizar adecuadamente
el producto.

La informacién es presentada unicamente como referencia; debido a actualizaciones
pueden existir diferencias. Consulta nuestra pagina www.steren.com para obtener la
version mas reciente de este manual.

ECAUCIONES

* Noinstales el TV portero en lugares con altas temperaturas, exceso de humedad, bajo luz solar directa o cerca de
equipos que generen calor.

» No expongas el producto a condiciones de agua o humedad.

+ Usa este equipo lejos de fuentes de calor o frio extremos.

* Noloinstales a la intemperie.

» No instales o desinstales la memoria microSD mientras el equipo esté encendido.

+ Este aparato no se destina para utilizarse por personas (incluyendo nifios) cuyas capacidades fisicas, sensoriales o
mentales sean diferentes o estén reducidas, o carezcan de experiencia o conocimiento.

* Los nifios deben ser supervisados para asegurarse de que no empleen el aparato como juguete.

* No deseches el producto en tiraderos comunes. Contacta a la autoridad encargada del correcto tratamiento de
residuos o desechos electrénicos en tu localidad, o acude a una planta de reciclaje.

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para realizar este instructivo se utilizé un dispositivo con sistema operativo Android 9 y la aplicaciéon

Steren Home (version 1.0.6). Las imagenes se muestran para ejemplificar el procedimiento; sin embargo,
éste puede ser distinto en otras versiones de sistema y aplicacion.
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CONTENIDO Y DESCRIPCION
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CONEXION

Conecta la campana en un contacto eléctrico a una Retira el tornillo prisionero del frente de calle, y
distancia maxima de 18 m del frente de calle. desmonta la base.
)
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3 Abre la tapa del frente de calle, y coloca una 4 Instala la bateria tipo 18650. Asegurate de respetar

memoria microSD en la ranura (128 GB méax.)* la polaridad marcada en el equipo.
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*Se vende por separado

a Coloca nuevamente la tapa del frente de calle.




CONTROL DESDE LA APP STEREN HOME

‘ Instalacién y registro

n En tu celular, ingresa a la tienda de aplicaciones para descargar e instalar la app Steren Home.

)

B Googie lay | (™ sterenHome

Electrénica Steren

Abre la aplicacion. Selecciona Crear cuenta nueva, a Para registrar tu cuenta, selecciona el pais e

y acepta la Politica de privacidad. introduce tu numero de celular o tu correo
electronico. Al finalizar, toca en la opcion Obtenga
el cédigo de verificacion.

< Correo electrénico  Teléfono

Registrate con tu correo electrénico
México +52

Correo electrénico

Obtenga el cédigo de verificacion (b

Crear cuenta nuev:




Introduce el cédigo que recibiste, y crea una contrasefa para la nueva cuenta. Presiona Finalizado para concluir el

proceso.
< <«
Introducir cédigo de Establecer la
verificacion SMS contrasena
>> Pruebas123
o
E rf‘,d\‘grl\rir‘ verificacién se ha e

. Configuracién Wi-Fi

Una vez que se ha colocado la bateria en el frente de
calle, encenderd y permanecerd en espera de conexion

begin pairing”, y la juz LED destelfard en azul.

—\
Wi-Fi.
Se escuchard el mensaje: “The terminal is now ready to é ]

\
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En la app, selecciona el icono + (del lado derecho superior) para agregar un equipo. Después, elige la clasificacion
Sensor de proteccion y, por ultimo, la opcién Camara de seguridad.
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Una vez que la luz alrededor del botén esté a Introduce la contrasefa de la red Wi-Fi en la que
destellando, en la app selecciona la opcion El se conectara el equipo, y presiona Confirmar.

Siguiente Paso.

Aiadir dispositivo Introducir la
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Observa las indicaciones de la app, y presiona Continuar. < Afadir dispositivo
Después, coloca tu celular con el cédigo QR frente a la camara

o, . Ll P P ” Utilizar la cdmara para escanear el
Al recibir la informacion, el TV portero emitird un “beep’, y la luz LED cédigo Q B
encenderd en azul y rojo.
Al tocar ONTINUARf lfono mvi s n
90 QR. Sostenga la camara entre 15y 20
llente al teléfono movil para que la camara escanee el
cédigo QR.

15~20cm

m

Selecciona Oir tono de aviso, y espera hasta que se realice la conexion. Después, elige un nombre para
identificar el equipo. Presiona Finalizado para concluir el proceso.

< Aiiadir dispositivo
Conectando
Mantener el enrutador, mévil y equipo lo Se ag regé equipo con
mads cerca posible éxito
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o Encontrar equipo

o El equipo se registra en la nube inteligente
o Inicializar equipo




‘ Interfaz de la app

Menu de

Regresar CCTV-0910 !
9 Ajustes

Porcentaje de sefal
Wi-Fi

Pantalla

Recibir audio completa

Ajuste de resolucion Porcentaje
de energia
de la bateria

Tomar una @ \QJ [ Grabar un
s _—
fotografia — otk Gaber video?
Transmitir
voz'

Reproducir contenido
almacenado en la
memoria microSD Reproducir Photo album

@ E Galeria de

_  iméagenes del
teléfono

' Presiona para transmitir un mensaje de voz que se escuche en el frente de calle.
2 Presiona para iniciar una grabacion que se almacenara en la memoria del teléfono.
3 Presiona para capturar una imagen que se almacenara en la memoria del teléfono.



' Como compartir el control con otros usuarios

Para que otro usuario también pueda controlar este dispositivo desde su celular, previamente debe de haber instalado la
aplicacion y tener una cuenta registrada.

n Selecciona el icono del lado derecho superior, para acceder al menu de Ajustes. /7
a Elige la opcion Compartir Equipo. a Selecciona Afadir lo compartido.
< Alste & Compartir dispositivos
Modificar nombre de equipo. CCTv-0910 > 'Si se trata de un miembro permanente de casa, se
‘sugiere que lo configure como miembro de hogar para
Compartrequipo Q > compartrtodos los equiposyescenaiosntligentes de
caso con éLAjuses delhogar
Informacién de equipo. ® >
Ajustes de administrscion ce energia >
Ajustes de funciones bsicas
Intemuptorde PIR Soagado>

Help and feedback

Info. de Firmware >

Elminarequipo

Afiadir lo compartido (‘@

. Selecciona México en la casilla Pais / Zona. Luego,

X L. B < Afiadir lo compartido  Finalizado

introduce el correo electrénico o el nimero

telefénico de la persona con quien compartiras el

control del dispositivo; presiona Finalizado. Pais / Zona México +52 >
Cuenta Introducir nimero de mévil/correo

En la pantaiia principal de tu contacto, se agregard automdticamente el dispositivo y podrd empezar a controlario.



‘ Visualizacién de notificaciones

Cuando alguien toque el timbre, el frente de calle y la campana emitirén un sonido, y en tu celular recibirds una
notificacién en algna de fas siguientes formas.

Cargando imagen

CCTV-0910

Esperar la rece e llamada de timbre de puerta

A steren Home - ahora

Movement detected,
CCTV-0910  has detected movement.

—~ AN

Rechazar Aceptar aplicacion.

Toca sobre la notificacion para abrir la

Presiona Rechazar para omitir la
notificacion o Aceptar para acceder a
la cdmara.

Si el sensor PIR estd activado, las notificaciones de deteccién apareceran en tu celular como en la opcion B.

Para acceder a todas las notificaciones y capturas sigue esta ruta:
Pantalla principal de la app Steren home > opcién Yo (barra inferior) > opcién Gestién de mensajes > Alarma.



‘ Reproduccién de los archivos de la memoria microSD
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' Ajustes

Selecciona el icono del lado derecho superior, para acceder al menu de Ajustes. /7
% Ajuste
Modificar nombre de equipo ccTv-0910 > » Cambia el nombre del equipo.
Compartir equipo > » Comparte el control.
Informacién de equipo > » Revisa los detalles del equipo (como IP, ID y propietario).
Ajustes de administracién de energia > » Revisa los detalles de la bateria y configura el aviso de alerta por
bateria baja.
Ajustes de funciones bésicas > » Gira laimagen de la vista principal, habilita o quita la marca de tiempo
en el video, activa o desactiva el audio bidireccional*
Interriptor de PIR ApgAga.> » Ajusta el nivel de sensibilidad del sensor PIR o apagalo.
Help and feedback >
Info. de Firmware >
Eliminar equipo » Elimina el dispositivo de tu cuenta.

*Esta funcion permite enviar y recibir audio simultaneamente.



SELECCIONAR EL TONO DE TIMBRE

1 En la campana, presiona el botdn de Seleccion de tono para escuchar las melodias disponibles.

Una vez que elijas una melodia, mantén presionado el boton de volumen durante 5 segundos. La melodia se
detendrd con un “beep” indicando que se ha guardado correctamente.

Toca el botén de timbre una vez. Primero, fa campana sonard con un tono predeterminado; posteriormente,
cada vez que el botdn sea presionado, sonard siempre con fa melodia que seleccionaste.

COMO SINCRONIZAR EL FRENTE DE CALLE Y LA CAMPANA

En caso de que los equipos no estén enlazados sigue este procedimiento:

. En la campana, mantén presionado el boton de Seleccion de tono durante 5 segundos. Se emitird una campanada.

En el frente de calle, presiona el boton de timbre para iniciar el rastreo y emparejamiento. Cuando se sincronicen
los equipos, se emitirdn 2 campanadas.

Toca el boton de timbre para comprobar que la campana suena con una melodia.




ACION DEL FRENTE DE CALLE

IMPORTANTE

» Toma en cuenta que el equipo necesita sefial Wi-Fi de tu médem. Asegurate de instalarlo en un lugar donde
reciba adecuadamente la sefial.

» Considera que el equipo tiene bateria recargable; es necesario tener un contacto eléctrico cerca para cargarla.

Usa la base como plantilla para marcar los puntos Perfora sobre las marcas, y coloca un taquete en
de perforacion en el lugar donde instalaras el frente cada orificio. Fija la base con tornillos.
de calle.

Monta el frente de calle sobre la
base y fijalo con el tornillo prisionero.




COMO CARGAR LA BATERIA

Si el porcentaje de energia de la bateria es bajo, conecta el frente de calle a un convertidor de corriente* (5 V= 1A)
usando un cable con conector micro USB*.

No retires la bateria del frente de calle para recargarla.

ESPECIFICACIONES

Unidad principal:

Alimentacion: 5V===1A (x USB)

Bateria: 3,7 V=== 2200 mAh (18650)
Compresion: H.264 Dual stream
Resolucién: HD 720p

Numero de cuadros por segundo (fps): 30

*De venta por separado.

Potencia de antena: 17 dB
Campana adicional:

Alimentacién: 100-240 V~ 50-60 Hz 100 mA

Las especificaciones pueden cambiar sin previo aviso.



POLIZA DE GARANTIA

Producto: TV portero Wi-Fi

-_—
Modelo: CCTV-0910 == Steren
Marca: Steren ~

Esta poliza garantiza el producto por el término de un afio en todos sus componentes y mano de obra, y tres meses en la bateria,
contra cualquier defecto de fabricacion y funcionamiento, a partir de la fecha de entrega.
CONDICIONES
1. Para hacer efectiva la garantia, debe presentarse esta pdliza, factura o comprobante de compra y el producto, en el lugar donde
fue adquirido o en Electronica Steren S.A. de CV.
2. Electronica Steren S.A de C.V. se compromete a reparar el producto en caso de estar defectuoso, sin ningtin cargo al consumidor.
Los gastos de transportacion seran cubiertos por el proveedor.
3. Eltiempo de reparacion en ninglin caso sera mayor a 30 dias, contados a partir de la recepcién del producto en cualquiera de los
sitios donde pueda hacerse efectiva la garantia.
4. El lugar donde se pueden adquirir partes, componentes, consumibles y accesorios, asi como hacer vélida esta garantia es en
cualquiera de las direcciones mencionadas posteriormente.
ESTA POLIZA NO SE HARA EFECTIVA EN LOS SIGUIENTES CASOS:
1.- Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.
2.-Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso.
3.- Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personal no autorizado por Electrénica Steren S.A. de CV.
El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia ante la propia casa comercial donde adquirié el producto.
Sila presente garantia se extraviara, el consumidor puede recurrir a su proveedor para que le expida otra pdliza, previa presentacion
de la nota de compra o factura respectiva.
DATOS DEL DISTRIBUIDOR
Nombre del Distribuidor.
Domicilio
Fecha de entrega
ELECTRONICA STEREN S.A. DE CV.
Bidlogo Maximino Martinez, nium. 3408, col. San Salvador Xochimanca, Azcapotzalco, Ciudad de Meéxico, C.P. 02870,
RFC: EST850628-K51
STEREN PRODUCTO EMPACADO S.A.DE CV.
Autopista México-Querétaro, Km 26.5, sin nimero, Nave Industrial 3-A, col. Lomas de Boulevares, Tlalnepantla de Baz, Estado de
México, C.P. 54020, RFC: SPE-941215-H43
En caso de que tu producto presente alguna falla, o si tienes alguna duda o pregunta, por favor, llama a nuestro Centro de Atencién
a Clientes, en donde con gusto te atenderemos en todo lo relacionado con tu producto Steren.

Centro de Atencién a Clientes: (55) 15 16 60 00






Atencion a clientes
(55) 1516 6000

f /steren.mexico
@steren.oficial
o SterenMedia

comentarios@steren.com.mx
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